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สํานักงานสงเสริมสหกรณกรุงเทพมหานคร พ้ืนท่ี 1  
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สหกรณแท็กซี่สุวรรณภูมิ จํากัด พัฒนาบริการเพ่ือสรางความม่ันใจใหลูกคา 

 นางรัชนีพร พึงประสพ ผูอํานวยการสํานักงานสงเสริมสหกรณกรุงเทพมหานคร พ้ืนท่ี 1 กรมสงเสริมสหกรณ  
เปด เผยว า   สหกรณแท็ก ซ่ีสุ วรรณภู มิ  จํ า กัด เปนสหกรณประเภทบริการ ท่ีก อตั้ งมาครบ 12 ป ในวัน ท่ี                     
25 กรกฎาคม 2556 นี้ ซ่ึงจุดเริ่มตนของสหกรณเกิดจากผูประกอบอาชีพขับรถแท็กซ่ีกลุมเล็กๆ ท่ีมีแนวความคิดท่ีจะ
ผลักดันใหเกิดการรวมกลุมกันเพ่ือชวยกันเสริมสรางและสงเสริมประโยชนทางเศรษฐกิจและสังคม และรวมกันเสริมสราง
ความม่ันคงในอาชีพใหเขมแข็ง รวมกันจัดตั้งสหกรณโดยใชชื่อวา  “สหกรณแท็กซ่ีสุวรรณภูมิ จํากัด”  โดยสหกรณทํา
หนาท่ีเปนตัวแทนทําสัญญาเชาซ้ือรถยนตแท็กซ่ีกับสถาบันการเงินแทนสมาชิก ซ่ึงในปแรกมีสมาชิกเพียง  148  คน
เทานั้น จนในปจจุบันมีสมาชิกซ่ึงเปนผูประกอบการรถแท็กซ่ีและผูท่ีประกอบอาชีพขับรถแท็กซ่ีมาสมัครเปนสมาชิก 
3,690 คน มีผลกําไรท่ีเพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่องทุกป และในป 2555 ท่ีผานมา มีผลกําไร 5,583,840 บาท 

สหกรณไดวางระบบการบริหารจัดการธุรกิจบริการรถแท็กซ่ีอยางเปนระบบ เริ่มตั้งแตการกําหนดเอกลักษณรถ
แท็กซ่ีของสหกรณใชสีเขียวท้ังคันและหุมเบาะผาสีขาวท้ังคัน ทําใหเดนสะดุดตาและสรางการจดจําใหกับผูใชบริการ 
รวมถึงมีชุดเครื่องแบบคนขับท่ีเปนแบบฟอรมเดียวกัน องคประกอบของสหกรณฯ จึงทําใหภาพลักษณของสหกรณฯ 
เปนไปในทิศทางท่ีดีข้ึน ผลจากความรวมมือรวมใจของสมาชิกและความตั้งใจจริงในการจัดตั้งสหกรณ และการบริหาร
จัดการท่ีเปนไปอยางมีระบบ และเนนการใหบริการดวยความสุภาพ ซ่ือสัตย และตรงตอเวลา ทําใหสหกรณฯ เริ่มเปนท่ีรูจักของกลุม
ผูใชบริการเพ่ิมมากข้ึน   
 “จากการเขาไปแนะนําสงเสริมการพัฒนาธุรกิจและการบริหารจัดการสหกรณแท็กซ่ีสุวรรณภูมิ จํากัด               
เห็นวาเปนสหกรณรถแท็กซ่ีท่ีมีการนําเทคโนโลยีเพ่ือมาใชในการพัฒนาดานการใหบริการของสหกรณ มีศูนยวิทย ุ               
โฮวา  เพ่ือใหลูกคาโทรเรียกรถแท็กซ่ีและใชสําหรับติดตอประสานงาน หรือการนัดหมายตางๆ ระหวางสหกรณฯ             
กับสมาชิกผูขับแท็กซ่ี ใชสื่อสารไดโดยตรงตลอด  24  ชั่วโมง และยังมีจุดบริการรถแท็กซ่ีท่ีสนามบินสุวรรณภูมิ             
โรงแรมชั้นนําและสถานท่ีตาง  ๆ  นอกจากนี้ สหกรณกําลังจัดทําแผนการอบรมภาษาอังกฤษใหกับผูขับรถแท็กซ่ีของ
สหกรณ รองรับการเปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) เพ่ือใหบริการนักทองเท่ียวชาวตางชาติ  ปจจุบันสหกรณ
แท็กซ่ีไดดําเนินงานมาประสบผลสําเร็จและเปนท่ียอมรับ เนื่องจากมีระบบการควบคุม ท้ังตัวรถ คนขับรถ และการ
ใหบริการ  สิ่งท่ีอยากฝากกับสหกรณบริการรถแท็กซ่ี คือ จะตองสรางความม่ันใจใหกับผูใชบริการวา เม่ือใชบริการ          
รถแท็กซ่ีของสหกรณแลว จะไดรับความอุนใจ ความปลอดภัยและการบริการท่ีดี  คนขับรถมีกริยามารยาทเรียบรอย ซ่ึง
สมาชิกสหกรณท่ีขับรถแท็กซ่ีตองปฏิบัติตามกฎระเบียบของสหกรณและมีสวนรวมในการพัฒนาอาชีพขับรถแท็กซ่ีและ
สหกรณของตัวเองใหเจริญกาวหนาตอไป” ผูอํานวยการสํานักงานสงเสริมสหกรณกรุงเทพมหานคร พ้ืนท่ี 1 กลาว 
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สํานักงานสงเสริมสหกรณกรุงเทพมหานคร พ้ืนท่ี 1 


